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Consideraciones de inversión

Dinámico 
crecimiento de 

cartera 
microcrédito, 

CAC12-jun17 10.2%

Calificación de 
riesgo de la emisión 

AA+
BRC Investor 
Services S.A.

ICV2 de 4.3% en 
microcrédito, y 

mejor cobertura de 
provisiones (168% 
vs 114% comp.3) 

COP 1 Bn de 
cartera bruta, 83% 

en microcrédito

30.1% de solvencia, 
la segunda más alta 

de bancos en 
Colombia

Mejor eficiencia4

como soporte a 
sostenibilidad: 59% 

vs 67% 
comparables

Más de 37 años1 de 
trayectoria en 
microfinanzas

66% de la Junta 
directiva integrada 

por independientes

2

Fuente: SFC, Asomicrofinanzas, Banco W. Cifras a Junio de 2017
1. 31 años por intermedio de Fundación WWB Colombia y 6 años por Banco W. 2. Índice de cartera vencida: cartera vencida >30 días / cartera bruta.  3. Comparables: cifras 
agregadas proforma de Bancamía, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra y Bancompartir refleja la evolución de 
Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15. 4. Eficiencia: Gastos Operacionales (no incluye depreciaciones y amortizaciones) / Margen Financiero Bruto



Contenido

Banco W: 37 años de trayectoria en microfinanzas

Microfinanzas en Colombia

Resultados financieros y gestión integral de riesgos

Emisión de Bonos Ordinarios



4

Microfinanzas

Depósito y ahorroCrédito Seguros y transaccional

• Actividades productivas
• Educación, empleo y salud
• Vivienda

• Hábitos de ahorro
• Alto impacto social
• Autofinanciar inversiones

• Seguros: Vida, accidentes, 
salud y calamidades

• Transferencia de dinero

Productos y servicios financieros con orientación social para el 
fortalecimiento de los microempresarios o clientes de menores ingresos, 

motor de desarrollo en Colombia

1. También llamados oficial de préstamo o analistas de crédito

• Metodología de microfinanzas (MF): lineamientos ampliamente utilizados para la originación, otorgamiento y gestión de éste tipo de 
cartera, donde el equipo humano juega un rol protagónico. Diferencias principales frente a la banca tradicional:

Banca Tradicional Microcrédito

Gestión de 
riesgos

• Segregación de función comercial, riesgos y 
operaciones

• Segregación menor: analista de campo1 origina, 
evalúa el riesgo, monitorea y cobra la cartera

Análisis de 
crédito

• Alta documentación requerida, historia disponible
• Modelos de riesgo (scorings), fábricas de crédito
• Garantías como mitigantes de crédito

• Documentación mínima
• Basado en reputación y referenciación 1 a 1 de 

clientes, construcción conjunta de perfil financiero

Perfil de la 
cartera

• Montos y plazos acorde a perfil especifico de cliente y 
proyecto

• Periodicidad de pago: mensual, trimestral

• Préstamos de monto inferior
• Plazo corto entre 18 y 24 meses
• Periodicidad de pago: diario o mensual

Necesidades



Cartera de microcrédito en Colombia asciende a 
COP 7.7 Bn a Junio de 2017

Nota: LTM corresponde al los últimos doce meses a corte de Jun-17
1. Fuente Asomicrofinanzas, excluyendo cartera del Banco Agrario.
2. Fuente SFC, cálculos para Bancos excluyendo Banco Agrario, calculado como: Ingresos cartera / Promedio de cartera vigente total de los últimos 12 meses
3. Fuente SFC, cálculos para Bancos Excluyendo Banco Agrario. ICV: indicador de cartera vencida

Rendimiento promedio de cartera en bancos2 (%)
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Evolución saldo cartera de microcrédito1 (COP Bn)Instituciones de microfinanzas: 33 entidades

Cooperativas

Bancos con portafolio en microfinanzas

No vigiladas especializadas en microfinanzas

Bancos especializados en microfinanzas 51%

19%

23%

7%

N°

CFC con portafolio en microfinanzas 1%

%

4

5

16
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1

% de Cartera bruta Jun17 y N° de entidades

ICV3 bancos (%)

29.8% 28.9% 28.9%
30.8% 30.4% 30.9%
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Colombia: alto potencial de crecimiento, favorecido 
por esfuerzos globales y locales en inclusión financiera
Penetración de microcrédito en la región1

Fuentes: Reporte Inclusión Financiera y Desarrollo BID Oct-16, EIU
1. BID. Penetración calculada como No. de clientes microcrédito / Población sector informal parámetro productivo
2. Estudio liderado por The Economist Intelligence Unit (EIU) con apoyo de entidades de fomento, realizado anualmente desde hace 10 años

• La inclusión financiera es una prioridad universal:

— Objetivos de desarrollo sostenible de Naciones Unidas

— Apoyo de entidades de desarrollo, agencias de fomento

— Esfuerzos gubernamentales en política pública y regulación

• Mercado potencial importante1:

— Sector informal estimado en 14.5 millones de personas, el 
3ro más grande en LatAm después de Brasil y México

• Colombia se destaca por su entorno regulatorio e institucional 
para la inclusión financiera:

— Por primera vez ocupó la posición N° 1 en Microscopio 
Global 2016, seguido de Perú, India y Filipinas2
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• Inclusión financiera y sostenibilidad financiera deben ir de la mano:

— Crecimiento rentable y sano: capacidad de identificar y prevenir sobreendeudamiento e innovar en productos

— Cobertura geográfica y capilaridad: ingreso de más población al sistema y diversificación de riesgos

— Modelo de negocio eficiente en productividad y costos: gestión del talento humano (menor rotación: menor 
costo, mejor productividad y calidad de cartera) y tecnología/canales de menor costo

• Estándar de servicio y mejores prácticas de cobranza: dignificación del ser humano

• Capacidades probadas en gestión de riesgo a lo largo de ciclos económicos

Factores críticos para capturar potencial

8.5%

10.3%

10.8%

13.1%

20.6%

20.8%

27.5%

34.6%

Brasil

Venezuela

México

Guatemala

Perú

Colombia

Ecuador

Bolivia
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Hitos relevantes: Fundación WWB y Banco W

1980

1982

1997

2005

2010

2011

2012

2013

2015
2016

2017

Nacemos como 
Fundación.

Foco en mujeres 
cabeza de hogar 

con necesidad de 
acceso al crédito.  

Modelo metodología 
de microcrédito y 

cooperación técnica 
de fomento

Fortalecimiento 
patrimonial. 

Acuerdo con el 
CGAP del Banco 

Mundial

Primera fundación de 
microfinanzas en emitir 

bonos en Colombia

Banca 
seguros

Conversión a Banco 
para ofrecer ahorro y 
ampliar oferta de 
productos y servicios

Innovación en 
productos, como 
pilar del Banco

Transformación cultural

Seleccionados por las Fundación MetLife y 
Rockefeller, a nivel mundial, para el desarrollo 
de una oferta multiproductos que favorezca la 

lealtad de los clientes

Diversificación 
fuentes de fondeo: 
multilaterales CAF

Cambio de marca a 
Banco W para ser más 
simples, cercanos y de 
fácil recordación
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Banco especializado en microfinanzas, tercero en 
tamaño de cartera dentro del sector

Misión

Aportar a la calidad de vida de las personas de menores ingresos, facilitándoles productos y servicios financieros 
sencillos, innovadores y oportunos, de manera responsable, rentable y sostenible

Cartera Bruta 1,080,691

Principales cifras a Jun-17 (COP MM)

Depósitos 700,183

Patrimonio 490,762

N° de Clientes 272,625

Participación en cartera de microcrédito1 Jun-17 (%)

Visión

Ser el banco mejor valorado por sus colaboradores, clientes, accionistas y la comunidad por aportar a su bienestar y 
calidad de vida en forma transparente, eficiente, innovadora y rentable

• Primera institución en conceder microcréditos en Colombia

20.7%
19.4%

15.6%
14.1%

11.0%
8.6%

6.5%
4.1%
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Fuentes: Banco W, SFC 
1. Cartera de microcrédito reportada a la SFC excluyendo Banco Agrario



El perfil de sus accionistas define y fortalece el foco 
estratégico del banco y su gobierno corporativo

Composición Accionaria (%) 
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Accionista Mayoritario

• Fundada en 1980 en Cali con el objetivo de suplir demanda por
microcréditos

• Promueve proyectos en beneficio de la comunidad
especialmente a mujeres emprendedoras, líderes y
microempresarias

• Fue reconocido por el BID con el premio a la “Excelencia en
Microfinanzas a nivel Latinoamericano” en 2003 y por
BlueOrchard Finance por participar en la primera titularización
a nivel mundial de deuda en el sector de microfinanzas en
2004

Accionistas Minoritarios

Fondo de inversión base Singapur,
focalizado en la inclusión financiera,
entre otros. Sus fondos han
proporcionado casi USD 2 Bn en
préstamos a más de 30 MM de
clientes a través de 260 IMF1

Fondo de inversión base Estados
Unidos, focalizado a inversiones en
mercados en desarrollo y de frontera,
con USD 665 MM de AUM a través de
40 IMF1 en más de 140 países

Fondo con base en Estados Unidos,
parte de la red líder de IMF
atendiendo principalmente a mujeres
microempresarias

Fuentes: Banco W y páginas web de accionistas
1. Instituciones de Microfinanzas

85.73%

6.11%

6.11%
2.04%

0.01%

Fundación WWB Colombia Bamboo Financial Inclusión Panamá

Developing World Markets WWB Isis Fund Panamá

Personas Naturales



Gobierno corporativo: Junta Directiva conformada 
66% por miembros independientes

•Más de 30 años en el sector financiero

•Cargos directivos en AV Villas, Helm Bank y 
Bancolombia

• Ex-miembro de juntas directivas de Colcorp 
(Banca de Inversión Bancolombia), Almacenar, 
Franquicia Visa Colombia y Fondo de 
Empleados Helm Bank y Grepacol

Más de 15 años de experiencia en 
el sector de microfinanzas

Más de 22 años de experiencia en 
el sector financiero, con cargos 

directivos desde 1999

Más de 17 años en el sector 
financiero, incluyendo más de 5 

años en microfinanzas 

Más de 15 años de experiencia en 
el sector financiero, incluyendo 

11 años en microfinanzas

Presidente: José Alejandro Guerrero VP Comercial: Martín Cuenca VP Financiero: Oscar Tovar

VP Tecnología: Pedro Segura Gerente de Riesgos: Daniel Rizo

Principales directivos: 99 años combinados de experiencia

Junta Directiva Otros aspectos de gobierno corporativo
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1. Germán Contreras Arciniegas

2. Ramiro Guerrero Carvajal

3. Cecilia López Montaño

4. Olga Lucía Martinez Murgueitio

5. Juliana Rodríguez Caicedo

6. Alejandro Zaccour Urdinola

7. Daniela Konietzko Calero

8. Manuel Ignacio Navas González

9. Oscar Alfredo Romero Vega

6 Miembros 
independientes

3 representantes 
de accionistas

Revisor fiscal: Deloitte & Touche

Comité de 
Auditoría, 

Nombramientos 
y Retribuciones, 

Riesgos , 
Tecnología y 

Gobierno 
Corporativo

Código de Buen 
Gobierno y 

Encuesta Código 
País

Código de Ética, 
Conducta y 

Régimen 
Sancionatorio

Fuente: Banco W
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Asamblea General
Accionistas

Junta Directiva

Revisoría Fiscal

Gerencia de
Talento Humano Gerencia Jurídica

Gerencia de
Operaciones Gerencia de Riesgo

Unidad de
Cumplimiento

Gerencia de
Canales y Negocios

Transaccionales

Vicepresidencia
De Tecnología

Vicepresidencia
Comercial

Gerencias Regionales (5)

Gerencia de Mercadeo

Gerencia de Captaciones
y Banca Seguros

Jefatura de 
Comunicaciones

Corporativas

Vicepresidencia
Financiera y Administrativa

Gerencia de Ingeniería
Bancaria y PMO

Comités de Junta 
Directiva

Fuente: Banco W. Asomicrofinanzas
1. Medición para el total de desembolsos del último año Jul16-Jun17

Presidencia

N° de analistas y monto desembolsado por analista/mes (COP MM)1

Total empleados Jun17: 2.257

Estructura organizacional robusta: 63% empleados 
comerciales y 20% soporte operativo en las oficinas 

2,016
1,408 1,241 948 600

55 60 57
73

65
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-300
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Banco Mundo
Mujer

Bancamía Fundación de la
Mujer

Banco W Bancompartir

Número de analistas Monto desembolsado por analista (promedio LTM)

948 
analistas



Portafolio de productos dinámico cubre las 
necesidades más relevantes en microfinanzas

Microcréditos Yo Construyo
Compra Hogar -

Local
Crédito 

micropyme
Gotahorro

Libranzas y 
Vehículos

CDT Yo ahorro

Yo ahorro para
Cuenta La 
Natillera

Voy seguro

Voy seguro familia Voy seguro hogar

Plan Exequial

Opción de ahorro con Pagahorro

Crédito

Ahorro Seguros

13Fuente: Banco W

Cuentas de ahorro 
completamente gratuitas



Cobertura geográfica y capilaridad alineados con el 
perfil del segmento objetivo

Presencia de CB Propios

Presencia de Agencias

No se tiene presencia
Presencia Banco W

Número de agencias Jun17

14

Corresponsales bancarios propios

143

5,761

109

Agencias

Corresponsales bancarios

Cobertura en 5891 municipios del país

255

200

164
143

95

Fundación
delamujer

Bancamia Banco Mundo
Mujer

Banco W Bancompartir

Fuente: Banco W. Asomicrofinanzas
1. Equivalente a 53% sobre un total de 1,120 municipios registrados en el DANE



Desde 2012 la estrategia se ha apalancado en cuatro 
pilares que acompañan la promesa de servicio

15

ICV inferior a cartera de microcrédito 
de bancos (4.3% vs 7.5% a Jun17)

Compromiso de la alta dirección con 
el clima laboral: medición de índice de 
ambiente laboral de Great Place to 
Work ®, mejorando de 70.1 en May15 
a 82.4 en Feb17

Originación en campo, nuevos 
productos y servicios

Lanzamiento reciente de 3 productos

Implementación de 18 nuevos 
productos en los próximos cinco años

Soporte a la innovación, crecimiento 
del negocio, eficiencia en los 
procesos, y adaptación a nuevas 
tendencias 
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Promesa de valor con nuestro públicos de interés

Colaboradores

• Nos esforzamos por consolidar nuestra cultura de servicio y clima
organizacional. Nos comprometemos a generar crecimiento personal y
profesional a nuestros colaboradores, garantizando bienestar y calidad de vida
para ellos y sus familias.

Clientes
• Ofrecer productos y servicios financieros sencillos, innovadores, oportunos, de

manera responsable, generando transformación social.

Accionistas
• Cumplimento de utilidades presupuestadas, conservando el espíritu de la

misión y visión del Banco de cara a sus diferentes públicos de interés

Proveedores
• Crecimiento y desarrollo económico bajo criterios sociales

y ambientales claros

Comunidad en General
• Aportar al desarrollo económico de nuestro país a través

del fortalecimiento de las microfinanzas.
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69.7%

17.6%

12.1%

0.6%

CDTs Ahorros Bancos Bonos Otros

63.5%7.1%

22.1%

6.8% 0.5%

82.7%

8.6%
8.7%

Microcrédito Comercial Consumo Vivienda

92% 91%
94% 90% 84% 83%

8%
9%

15%
9%

630,243 623,561 

749,534 

880,483 

1,037,328 1,080,691 

2012 2013 2014 2015 2016 jun.-17

Microcrédito Comercial Consumo

Crecimiento responsable, acompañado de esfuerzos 
en optimización de balance y pasivo
Cartera de créditos (COP MM y %)
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Fuente: SFC, Asomicrofinanzas. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamía, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la 
muestra y Bancompartir refleja la evolución de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15.
1. Cartera neta / Pasivo con costo. 

Pasivo con costo y cartera neta relativa1 (COP MM y %)

Microcrédito CAC12-jun-17 : 10.2%

Composición de pasivo con costo Jun-17 (%)

154.1% 162.6% 165.6% 150.6%
131.8% 126.3%

109.9% 107.2% 104.4% 107.1% 105.6% 104.0%
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CDTs Ahorros
Bancos Bonos
Otros CN/Pasivo Banco W
CN/Pasivo Bancos comparables

371,226 535,659 430,912 549,903
746,340 796,947

Banco W Bancos comparables

Composición de cartera bruta Jun-17 (%)

84.5%

10.3%
5.1% 0.1%

Banco W Bancos comparables



5.6%

2.6%

1.7%

4.9% 4.8%

6.3%

3.8%

4.7%

5.5%

4.9%
4.5% 4.6%

2012 2013 2014 2015 2016 Jun-17 LTM

Banco W Bancos comparables

24.1%
23.3%

26.6%
25.5%

24.1%
23.4%

22.7% 23.0% 23.5%
24.6%

22.4% 22.5%

15.0%

17.0%

19.0%

21.0%

23.0%

25.0%

27.0%

29.0%

2012 2013 2014 2015 2016 Jun-17 LTM

Banco W Bancos comparables

Mejor eficiencia le permite mayor protección en 
provisiones y sostenibilidad de resultados netos

Eficiencia (%)Margen Neto de Intereses NIM (%)

Costo de Crédito (%)
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Fuente: SFC. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamía, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra y Bancompartir 
refleja la evolución de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15. NIM : Margen neto de interés / Promedio de los últimos 12 meses de los activos 
generadores de ingresos. Eficiencia: (Gastos administrativos + Gastos de personal sin DA) / Margen Financiero Bruto. Costo de Crédito calculado como provisiones netas de 
recuperaciones sobre el promedio 12 meses de la cartera bruta.  Margen Neto: Utilidad Neta / Ingresos por intereses

Utilidad Neta y Margen Neto (MN) (COP miles MM y %)

ICV Banco Wjun-17: 4.3%
ICV Bancos comparables jun-17: 5.4%

59.0%
61.4%

57.7%

55.4%

57.7%
58.9%

57.3%
59.9%

56.8%

61.3%

65.9%
67.0%

50.0%

52.0%

54.0%

56.0%

58.0%

60.0%

62.0%

64.0%

66.0%

68.0%

2012 2013 2014 2015 2016 Jun-17 LTM

Eficiencia Banco W Eficiencia Bancos comparables

20 
25 

43 43 46 
38 

11%

15%
21% 18% 16%

12%17%

13%
14%

12% 8% 6%

-40%

-30%

-20%

-10%

0%

10%

20%

 -

 10

 20

 30

 40

 50

 60

 70

 80

 90

2012 2013 2014 2015 2016 Jun-17 LTM

UN Banco W MN Banco W MN Bancos comparables



Similar al sector financiero total, la rentabilidad se ha 
visto afectada por las tasas y el ciclo económico

ROE (%)ROA (%)
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Fuente: SFC, Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamía, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra y Bancompartir 
refleja la evolución de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15. 
ROA y ROE calculados como Utilidad Neta dividido el promedio de 12 meses del Total Activo y del Total Patrimonio respectivamente
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Menor nivel de sensibilidadTendencia similar, mejores resultados

• A pesar de la tendencia observada, sus resultados en rentabilidad continúan diferenciándolos de los comparables y reflejando una
menor afectación en la desaceleración

• La mayor resiliencia de los resultados se explica principalmente por:

— Estructura más eficiente, capturando beneficios de cultura organizacional y gestión de talento

— Administración de riesgo conservadora: 

 Políticas de riesgo de crédito conservadoras: mayores provisiones frente a demás instituciones especializadas en microcrédito

 Fortalecimiento de la gestión de riesgo de liquidez, con mayor activo líquido para soportar el pasivo con el público en general



Gestión de riesgo y un sólido respaldo patrimonial 
protegen los resultados financieros

ICV y cobertura de provisiones (%)
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Fuente: SFC. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamía, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra y 
Bancompartir refleja la evolución de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15. ICV: Indicador de Cartera vencida calculado como cartera vencida > 30 
días / cartera bruta, Cobertura de Provisiones: Saldo de provisiones / cartera vencida > 30 días
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• Políticas de riesgo más relevantes:

— 145% de cobertura de provisiones sobre cartera vencida 
de microcrédito

— 10% de activos líquidos / activos totales

• Respaldo de sus accionistas: 

— Segunda mayor solvencia de bancos a Jun17

— Compromiso de capitalización por COP 35.000 MM 
suscrito ante la SFC

— Retención de utilidades del periodo y reciente decisión 
de capitalizar COP 62,240 MM de utilidades retenidas

Solvencia (%)



Proyecciones financieras: crecimiento sano y rentable, 
diversificando fuentes de fondeo con los bonos

Composición del pasivo con costo (%)Saldo de cartera y CN1/Pasivo con costo (COP Bn y %)

22
Fuente: Banco W
1. CN: Cartera Neta
2. Eficiencia: (Gastos administrativos + Gastos de personal sin DA) / Margen Financiero Bruto

• Solvencia proyectada mantiene un soporte patrimonial alto, sin 
caer por debajo de 26%

• Emisión de bonos permitirá a Banco W:

– Tener menor exposición ante escenarios de liquidez adversos 
debido a la diversificación de las fuentes de fondeo

– Establecer una relación de largo plazo con inversionistas para 
generar una fuente recurrente de fondeo con mejor calce en 
plazos frente a su cartera

– Aumentar la vida media del pasivo con costo de 9 meses 
esperados en 2017 a 9.8 meses posterior a emisión

Eficiencia2, ROA y ROE (%)
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Clase de valor Bonos Ordinarios con Garantía parcial

Monto de la Emisión COP 100,000 MM

Garantías de la Emisión Los Bonos Ordinarios cuentan con una Garantía parcial otorgada por la CAF consistente
en una carta de crédito Standby, la cual tiene las características de ser irrevocable, a
primer requerimiento y Revolvente. Con ella se garantiza el pago parcial del capital e
intereses remuneratorios de cada Bono Ordinario, por un valor de treinta y seis mil
millones de Pesos Colombianos (COP$36.000.000.000,00), siempre y cuando ese monto
sea igual o menor a quince millones de Dólares (USD 15.000.000,00) y al 36% del saldo
vivo de la emisión en los términos del prospecto preliminar.

Destinación de los recursos Sustitución de pasivos financieros del Emisor y/o para el desarrollo del objeto social del 
Emisor

Valor nominal COP 1,000,000

Inversión mínima 10 Bonos Ordinarios (COP 10,000,000)

Plazo Entre 1 año y 2 años

Amortización Al vencimiento

Series Se definirán con las lecturas de mercado. Las opciones establecidas en el Prospecto son:

• Serie A: Tasa Fija 
• Serie B: DTF Inicial

• Serie C: IPC Inicio
• Serie D: IPC Final

• Serie E: IBR Inicio
• Serie F: IBR Final

Periodicidad de pago MV, TV, SV, AV

Inscripción Los Bonos Ordinarios serán inscritos en el RNVE y en la BVC

Estructurador y coordinador 
de la oferta

Asesor Legal

Características de la emisión
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Garantía parcial por el 36% de la emisión de la 
Corporación Andina de Fomento - CAF

AA- AA- Aa3
Calificación Internacional

Garante con calidad crediticia alta 

Estructura de la garantía

COP36,000MM de garantía sobre el valor emitido 
sujeto al menor valor ente USD 15 MM y 36% del 
saldo vivo de la emisión1.

Garantía irrevocable, incondicional, a primer 
requerimiento y revolvente.

Cobertura de capital e intereses.

Eventos de 
ejecución

1

2

3

Emisor incumple obligación de
pago de capital y/o intereses.

Toma de posesión para liquidación
de la SFC.

Fuente: Banco W, CAF y respectivas calificadoras de riesgo (1) Se garantiza el pago parcial del capital e intereses remuneratorios de cada Bono Ordinario, por un valor de
treinta y seis mil millones de Pesos Colombianos (COP$36.000.000.000,00), siempre y cuando ese monto sea igual o menor a quince millones de Dólares (USD
15.000.000,00) y al 36% del saldo vivo de la emisión.

• La misión de Banco W se encuentra alineada en los temas que la CAF ha fijado para realizar sus contribuciones a la región.

• CAF ha tenido inyecciones de capital recientes y tiene un plan de capitalización adicional por USD 4.5 Bn entre 2017 Y 2023.

• CAF mantiene una política de gestión conservadora, con lo que se espera mantenga los indicadores de desempeño y riesgo

presentados anteriormente.
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Garantía se activa cuando Banco W incumpla 
sus obligaciones de pago total o parcial de 

capital y/o intereses de la Emisión

Deceval envía 
“Liquidación Previa” 

a Banco W

Deceval envía 
“Liquidación 

Definitiva” a Banco W

Deceval (1) informa incumplimiento a 
depositantes, CAF, RLTB y demás entes de 

control y (2) presenta en sede CAF en Bogotá 
los documentos requeridos 

T

T - 5 T +1

Deceval envía a Banco 
W rectificación de 

liquidación 

Teniendo en cuenta si 
hubo C/V de los títulos

Plazo máximo para que CAF gire 
recursos en COP a cuenta SEBRA de 
Deceval en Banco de la República

T + 7Fecha pago intereses y/o capitalT – 2
Días hábiles en 
Colombia

1

2

3

5

4

6

Garante:

Procedimiento para la ejecución de la garantía parcial

El proceso de activación de la garantía está basado en la operatividad que Deceval tiene para el cumplimiento de las operaciones. 
Dentro de la estructura de la operación, Deceval activará la garantía ante CAF.



Amplio conocimiento y experiencia 
en el segmento de microcrédito 

Estrategia de crecimiento exitosa 
consolida la posición líder en el 

mercado de Banco W

Operación de Banco W se beneficicia 
de la experiencia de más de 30 años 

de su principal accionista

Perfil de riesgo crediticio es 
favorecido por calidad y cobertura de 
su cartera que es sobresaliente en la 

industria

Altos niveles de solvencia actuales y 
esperados respecto a sus pares

AA+

Bonos Ordinarios Banco W

AA-

Banco W

Razones de calificación
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Eficiencia (%)

NIM (%)

Anexo A. Cifras comparativas con bancos (1/3) 
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Fuente: SFC datos a Jun - 17. NIM: Margen neto de interés / Promedio de los últimos 12 meses de los activos generadores de ingresos.  Eficiencia: (Gastos administrativos 
+ Gastos de personal sin DA) / Margen Financiero Bruto
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ICV y cobertura microcrédito(%)

Costo de crédito (%)

Anexo A. Cifras comparativas con bancos (2/3) 

Fuente: SFC datos a Jun - 17. Costo de Crédito: provisiones netas de recuperaciones / promedio 12 meses de la cartera bruta. ICV: cartera vencida > 30 días / cartera 
bruta. Cobertura microcrédito: Saldo de provisiones microcrédito / cartera vencida microcrédito > 30 días
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ROE (%)

17.7% 17.6% 17.1% 16.7% 16.6% 16.0%
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Anexo A. Cifras comparativas con bancos (3/3) 

Fuente: SFC datos a Jun – 17. ROE calculado como Utilidad Neta dividido el promedio de 12 meses del Patrimonio Total. ROA calculado como Utilidad Neta dividido el 
promedio de 12 meses del Total Activo

ROA (%)
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Solvencia (%)
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Anexo A. Cifras comparativas con bancos (4/4) 

Fuente: SFC datos a Jun – 17



Anexo B. Balance General proyectado Banco W
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COP MM 2017p 2018p 2019p

Activos 1,418,668 1,626,001 1,831,509 

Disponible 40,000 45,005 54,487 

Inversiones 106,837 108,070 115,263 

Cartera de créditos y operaciones de leasing 1,072,991 1,255,995 1,427,924 

Cartera de créditos 1,076,226 1,260,321 1,433,071 

Cartera comercial 122,872 178,307 219,695 

Cartera consumo 104,506 123,259 137,787 

Cartera microcrédito 915,555 1,028,576 1,153,438 

Prestamos empleados 1,699 1,638 1,597 

Provisiones 68,405 71,459 79,447 

Provisiones componente contracíclico 3,235 4,325 5,147 

Otros activos 198,840 216,930 233,835 

Pasivos 907,311 1,076,285 1,237,257 

Pasivos costos interés 830,867 978,173 1,141,360 

Depósitos y exigibilidades 641,907 772,773 921,499 

Ahorro 131,766 161,540 205,012 

CDT 504,990 605,241 709,680 

Otros 491,390 592,642 695,758 

Créditos otras instituciones crédito 88,960 105,400 219,862 

Títulos de deuda 100,000 100,000 -

Otros 76,444 98,112 95,897 

Patrimonio 511,356 549,716 594,251 

Fuente: Banco W
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COP MM 2017p 2018p 2019p

Ingresos intereses 317,393 353,773 401,877 

Intereses por mora 5,193 5,509 5,789 

Gasto intereses 59,260 59,623 65,658 

Depósitos y exigibilidades 48,122 45,118 50,631 

Créditos otras instituciones crédito 9,605 7,157 9,211 

Títulos de deuda 1,531 7,347 5,817 

Otros 3 - -

Margen neto de intereses 263,326 299,659 342,007 

Ingresos financieros diferentes de intereses 67,020 74,725 84,625 

Gastos financieros diferentes de intereses 7,451 8,386 9,009 

Margen financiero bruto 322,896 365,998 417,623 

Costos administrativos (sin depr y amort) 201,220 224,321 247,237 

Provisiones netas de recuperación 57,145 48,204 56,556 

Provisiones 112,612 100,970 112,307 

Recuperación de provisiones 55,467 52,767 55,751 

Otras recuperaciones 4 - -

Margen operacional antes de D.A 64,535 93,473 113,831 

Depreciaciones y amortizaciones 4,807 6,910 10,634 

Ganancia o perdida antes de impuestos 59,728 86,563 103,196 

Impuestos 24,291 32,256 34,223 

Ganancia o perdida del ejercicio 35,437 54,306 68,973 

Anexo B. Estado de resultados proyectado Banco W

Fuente: Banco W



• ICV inferior a cartera de microcrédito de bancos (4.3% vs 7.5% a Jun17)

• Banco W es el 2do mejor en ICV de los bancos comparables en microfinanzas

• Soluciones amigables vs esquema tradicional de cobranza

• Bajo nivel de deserción de clientes: clientes exclusivos representan el 55%1 de los clientes actuales

Anexo C. Avances y resultados derivados de los pilares 
estratégicos

• Compromiso de la gerencia con el ambiente laboral: medición de índice de ambiente laboral de 
Great Place to Work ®, mejorando de 70.1 en May15 a 82.4 en Feb17

• Evolución favorable de retención de personal: 22% en 2012 frente a 14.7% a Jun172

• Overhead más bajo frente al grupo comparable en microfinanzas (8.3% vs 9.4% a Jun17 )3

• Desarrollo de nuevos canales transaccionales: Entre Ene16 y Jun17 se han abierto más de 59 
corresponsales bancarios; actualmente se cuenta con 109 corresponsales bancarios propios.

• En Mar17 se creó la Gerencia de Canales y Negocios Transaccionales que se encargará de la 
ejecución de la estrategia definida por el Banco para los próximos 5 años

Fuente: Banco W, SFC , Reporte Great Place To Work Feb17, Asomicrofinanzas
Nota: Comparables: Bancamía, Banco Mundo Mujer y BanCompartir
1. Cifra a Abril – 17. 2. Rotación medida como total de retiros / (personal al inicio del periodo + nuevos ingreso. 3. Overhead calculado como gastos de personal / Total activo 
promedio 12 meses. 4. Proyecto creado por BFA y la Fundación MetLIfe para la construcción de portafolios de productos de inclusión financiera. 35

Metodología 
Microcrédito

Cultura 
Organizacional

Innovación

Tecnología

• En 2015 Banco W fue escogido por BFA – OPTIX4, como una de las 4 entidades a nivel mundial para 
promover la inclusión financiera a través de nuevos productos

• 3 de los productos ofrecidos actualmente fueron lanzados en los últimos tres años

• Pipeline de 18 nuevos productos para ser implementados en los próximos cinco años

• Favorable evolución de la venta cruzada: clientes con más de un producto vigente pasaron de 
representar el 45.6% del total en 2012 a 60.3% a Jun17

Conjuntamente las estrategias generan una estructura más eficiente y sostenible para la gestión y crecimiento en microfinanzas en 
escenarios cambiantes de la economía



Aviso Legal
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Esta presentación fue preparada por Banco W S.A. (“Banco W”) salvo que se indique lo contrario, la fuente de cifras y de los
cálculos incluidos en esta presentación es de Banco W. Igualmente, las cifras contenidas en esta presentación tienen corte a junio
de 2017 a menos que se indique lo contrario.

Esta presentación contiene ciertas declaraciones e información a futuro que se basan en el conocimiento de hechos presentes,
expectativas y proyecciones, circunstancias y suposiciones de eventos futuros, las cuales involucran elementos significativos de
juicio subjetivo y de análisis que reflejan varios supuestos con respecto al desempeño de varios factores. Debido a que los juicios,
análisis y supuestos están sujetos a riesgos relacionados con incertidumbres en el negocio, incertidumbres económicas y
competitivas más allá del control de la fuente, no puede garantizarse que los resultados serán de acuerdo con las proyecciones y
expectativas futuras. Banco W no asume obligación alguna de actualizar o corregir la información contenida en esta presentación.

Los bonos ordinarios con garantía parcial emitidos por Banco W, se entienden inscritos en el en el Registro Nacional de Valores y
Emisores (“RNVE”) y autorizada su oferta pública, toda vez que son valores emitidos por un establecimiento de crédito, siempre y
cuando de manera previa a la realización de la oferta pública se envíe con destino al RNVE los documentos previstos en el artículo
5.2.1.1.3 del Decreto 2555 de 2010. Por lo tanto, Banco W se encuentra adelantando el trámite antes mencionado ante la
Superintendencia Financiera de Colombia (“SFC”) para así obtener la inscripción automática.

Parte de la información de esta presentación está incluida en el prospecto preliminar de información de los bonos ordinarios. Para
aquella información que no hace parte del prospecto preliminar de información, Banco W dio cumplimiento a lo establecido en el
parágrafo 1 del artículo 6.2.1.1.1. del Decreto 2555 de 2010, es decir, se radicó la información previamente ante la SFC.

La presentación y el prospecto preliminar de información no constituyen una oferta pública vinculante, por lo cual, tanto la
presentación como el prospecto preliminar de información pueden ser complementados o corregidos. En consecuencia, no se
pueden realizar negociaciones sobre los bonos ordinarios hasta que la oferta pública sea autorizada y oficialmente comunicada a
sus destinatarios.

Esta presentación no reemplaza la información contenida en el prospecto preliminar de información, ni en el prospecto de
información final. Por lo que el prospecto preliminar de información deberá ser consultado por los futuros inversionistas, antes de
tomar cualquier decisión de inversión.


