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Consideraciones de inversion

Mas de 39 anos! de
trayectoria en
microfinanzas

ICV2 de 3,89% en
microcrédito, y
mejor cobertura de
provisiones (172%
vs 113% comp.3)

66% de la Junta

directiva integrada
por independientes

Crecimiento
dinamico de
cartera
microcrédito,
CAC44.pic1g 9,05%

Calificacion de
riesgo de la emisidn
y emisor AA-
perspectiva positiva
BRC Investor S.A.

Mejor eficiencia®
como soporte a
sostenibilidad: 59%
Vs 62%
comparables

Banco

Asi de simple, asi de amable.

COP 1,21 Bn de
cartera bruta, 83%
en microcrédito

33,9% de solvencia,
la mas alta de
bancos en
Colombia*

Compromiso de
suscripcion de
valores de
Bancolombia S.A.

Fuente: SFC, Asomicrofinanzas, Banco W. Cifras a Diciembre de 2018. 1. 31 afios por intermedio de Fundacién WWB Colombia y 8 afios por Banco W. 2. indice de cartera

vencida: cartera vencida >30 dias / cartera bruta. 3. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamia, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa
desde 2015 a la muestra y Bancompartir refleja la evolucién de Finamérica CFC hasta Feb-15 y Bancompartir desde Mar-15. 4. Fuente SFC. 5. Eficiencia: Gastos Operacionales
(no incluye depreciaciones y amortizaciones) / Margen Financiero Bruto
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Nuestras cifras destacadas con cierre a

Diciembre de 2018:
5998.481 Cartera total
millones  de microcrédito
Clientes
212.100 Microcrédito
o Indicador de mora
3,89% > 30 dias microcrédito
241.167 Clientes cqn cuenta de
ahorro activa
249.995 Cuentas de Ahorro
’ activas
5134.401 Saldo en cuentas de
millones Ahorro
14.791 Clientes de CDT
18.441 Titulos de CDT’s
Sni:lll?ozseg Saldo en CDT’s

Fuente: Banco W

2.539

592.697
millones

1.791

$93.138
millones

143

2.330

$52.958
millones

Asi de simple, asi de amable. @

Clientes libranzas

Cartera de libranzas

Clientes cartera vehiculo
a través de Alianza Clave 2000

Cartera de vehiculo

Agencias

Empleos generados

Utilidades 2018
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Microfinanzas en Colombia

Productos y servicios financieros con orientacion social para el
fortalecimiento de los microempresarios o clientes de menores ingresos,

\

motor de desarrollo en Colombia

Necesidades

Banco

Asi de simple, asi de amable.

[
@ @ Depdsito y ahorro Seguros y transaccional

e Actividades productivas * Habitos de ahorro

e Educacién, empleo y salud
e Vivienda

e Alto impacto social

e Autofinanciar inversiones

e Seguros: Vida, accidentes,
salud y calamidades
e Transferencia de dinero

¢ Metodologia de microfinanzas (MF): lineamientos ampliamente utilizados para la originacidn, otorgamiento y gestién de éste tipo de
cartera, donde el equipo humano juega un rol protagdnico. Diferencias principales frente a la banca tradicional:

1.

Gestion de
riesgos

Analisis de
crédito

Perfil de la
cartera

Banca Tradicional Microcrédito

Segregacién de funcion comercial, riesgos y
operaciones

Alta documentacién requerida, historia disponible
Modelos de riesgo (scorings), fabricas de crédito
Garantias como mitigantes de crédito

Montos y plazos acorde a perfil especifico de cliente y
proyecto
Periodicidad de pago: mensual, trimestral

* Segregacion menor: analista de campo? origina,
evalua el riesgo, monitorea y cobra la cartera

* Documentacion minima
* Basado en reputacion y referenciacion 1 a 1 de
clientes, construccidn conjunta de perfil financiero

* Préstamos de monto inferior
* Plazo corto entre 18 y 24 meses
* Periodicidad de pago: diario o mensual

También llamados oficial de préstamo o analistas de crédito



Cartera de microcrédito en Colombia asciende a
COP 8,4 Bn a diciembre de 2018!

Instituciones de microfinanzas?!: 34 entidades

% de Cartera bruta Dic 18 y N° de entidades %

Banco

Asi de simple, asi de amable.

Evolucion saldo cartera de microcrédito! (COP Bn)

o i 0
- _N_ - CACy4-pic1s: 6,1%
y 7,9

8,3 8,4
1
Bancos especializados en microfinanzas f 42% 3 72
! i 6,6
! 1
1
Bancos con portafolio en microfinanzas ' 31% 5
1
A b
: CFC con portafolio en microfinanzas 0% 1
§
H  No vigiladas especializadas en microfinanzas 20% 18
iy
2 2014 2015 2016 2017 Dic 18
I Rendimiento promedio de cartera en bancos? (%) ICV3 bancos (%)
15 0 30,8% 30,4% 30,7% 30,2% o 7,5% 7,1%
,2 70 )
———t— ——————e 5,9% . ’
5,6%
4,2% 4,4%
10,7% 10,7% 12,5% 12,0% 11,5% 2,7% 2,7% M
® O ¢ —— — ® o
2014 2015 2016 2017 Dic 18 2014 2015 2016 2017 Dic 18

=@==|\licrocrédito ==@==Total Cartera

1. Fuente Asomicrofinanzas, excluyendo cartera del Banco Agrario

=@=licrocrédito ==@==Total Cartera

2. Fuente SFC, célculos para Bancos Privados, calculado como: Ingresos cartera / Promedio de cartera vigente total de los Ultimos 12 meses
3.  Fuente SFC, célculos Bancos Privados para ICV: calculado como cartera vencida > 30 dias / cartera bruta 6
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Colombia: alto potencial de crecimiento, favorecido Banco
por esfuerzos en inclusion financiera

Colombia en microcrédito!? Potencial de microcrédito en la region?

* Lainclusidn financiera es una prioridad:
34,6%

— Ocupa la posicion N° 1 en Microscopio Global 2018, seguido
de Peru, Uruguay, India y Filipinas?

— Cuenta con objetivos claros para el acceso y el uso de
productos financieros

20,8% 20,6%

— Tiene apoyo de entidades gubernamentales, empresas del 13.1%

sector privado y asociaciones 1 10,5%
e Mercado potencial importante?: o, 11
(]
. ) . 5 4
— Sector informal estimado en 14,5 millones de personas, el 2° I 4 2
| | | —

mas grande en Suramérica después de Brasil

. . Brasil  Colombia Peru Ecuador  Bolivia Guatemala Nicaragua
— Potencial de ~ 11,5 millones de personas en el sector

. B Poblacion en el sector informal (MM) e====indice de penetracién de microcrédito
informal

Factores criticos para capturar potencial

¢ Inclusion financiera y sostenibilidad financiera deben ir de la mano:
— Crecimiento rentable y sano: capacidad de identificar y prevenir sobreendeudamiento e innovar en productos
— Cobertura geografica y capilaridad: ingreso de mds poblacidn al sistema y diversificacion de riesgos

— Modelo de negocio eficiente en productividad y costos: gestion del talento humano (menor rotacién: menor
costo, mejor productividad y calidad de cartera) y tecnologia/canales de menor costo

e Estandar de servicio y mejores practicas de cobranza: dignificacién del ser humano

e Capacidades probadas en gestién de riesgo a lo largo de ciclos econémicos

Fuentes: Reporte Inclusion Financiera y Desarrollo BID Oct-16, EIU
1. BID. Penetracidn calculada como No. de clientes microcrédito / Poblacidn sector informal parametro productivo 7
2. Estudio liderado por The Economist Intelligence Unit (EIU) con apoyo de entidades de fomento, realizado anualmente desde hace 10 afios
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Hitos relevantes: Fundacion WWB y Banco W

-

Fortalecimiento
patrimonial.
Acuerdo con el
CGAP! del Banco
Mundial

G J

.

Innovacion en
productos, como
pilar del Banco

Creacion
de banca
seguros

Nacemos como \
Fundacion.

Foco en mujeres

cabeza de hogar

con necesidad de
\acceso al crédito) @
1980 ‘

( Seleccionados por \

Fundacion MetLifey
Rockefeller, a nivel
mundial, para el
desarrollo de oferta
multiproductos que
favorezca la lealtad de

Banco

Asi de simple, asi de amable.

Cambio de marca a Banco W.
Emision de bonos.
Alianza con Bancolombia.
GPTW? 92 puesto

k los clientes J

—

Conversion a Banco
para ofrecer ahorro
y ampliar oferta de

;@ﬁ?‘@gy

Diversificacion Innovacién digital eh
fuentes de productos y
fondeo: servicios:

multilaterales CAF

Gotahorro

Inmueble Productivo

/ Modelo metodologia de microcrédito y

cooperacion técnica de fomento

Recaudo a Terceros

Primera ioi
o productos y Transformacion K Cuentas digitales j
fundacién de ..
. . Serviclios Cultural
microfinanzas
en emitir bonos
en Colombia
9

1. CGAP: Consultative Group to Assist the Poor

2.  GPTW: Great Place To Work
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Banco especializado en microfinanzas, tercero en Banco
tamano de cartera dentro del sector

Misidn
Aportar a la calidad de vida de las personas de menores ingresos, facilitandoles productos y servicios financieros
sencillos, innovadores y oportunos, de manera responsable, rentable y sostenible

Principales cifras a Dic 18 (COP MM) Participacion en cartera de microcrédito! Dic 18 (%)
Cartera Bruta 1.206.796 21,6%  21,3%
16,7%
Depdsitos 657.577 13,2%
106% o,
Patrimonio 548.203 "7 65%
N° de Clientes 293.333 I . 1,3%
— |
5} N = 9 © = < 2
: § 8 = : & 8% 3
s & & 3 5 &9
5 & 5
= o o

Vision

Ser el banco mejor valorado por sus colaboradores, clientes, accionistas y la comunidad por aportar a su bienestary
calidad de vida en forma transparente, eficiente, innovadora y rentable

Fuentes: Banco W, SFC 10
1. Cartera de microcrédito reportada a la SFC excluyendo Banco Agrario
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El perfil de sus accionistas define y fortalece el foco Banco

V 4 [ J [ J ]
estratégico del banco y su gobierno corporativo
Composicion Accionaria (%) Accionista Mayoritario
oy 2,04% % £ imAdrarian
6,11% 0,01 IUNAqaciol :L.UUJ'D
6,11%
‘ * Fundada en 1980 en Cali con el objetivo de suplir demanda por
microcréditos
85,73% * Promueve proyectos en beneficio de la comunidad
especialmente a mujeres emprendedoras, lideres y

microempresarias

* Fue reconocido por el BID con el premio a la “Excelencia en
Microfinanzas a nivel Latinoamericano” en 2003 y por

m Fundacién WWB Colombia m Bamboo Financial Inclusién Panama S.A. BlueOrchard Finance por participar en la primera titularizacion
a nivel mundial de deuda en el sector de microfinanzas en
= DWM Panamad S.A. m WWB Isis Fund Panama Inc. 2004

Personas naturales

Accionistas Minoritarios

f i
inanci 243, DEVELOPING i \.,
Bamboo Financial - B C P BAMBOO DWM t;‘cx WWSB Isis Fund -

Inclusién Panama CAPITAL PARTIERS Panama S.A. @ ﬁfﬁn Panama Inc. Women’s World Banking
Fondo de inversion que hace parte de Fondo de inversidon con base en Panama Fondo con un portafolio de USD 60 MM.
BCP, entidad fundada en 2007 vy que hace parte de Developing World Hace parte de Women’s World Banking,
focalizada en la inclusidn financiera. BCP Markets. Sociedad en Estados Unidos, la red mundial mas grande de
ha proporcionado casi USD 2 Bn en focalizada en inversiones en mercados en instituciones microfinancieras y bancos
préstamos a mas de 30 MM de clientes a desarrollo y de frontera, con USD 665 con un enfoque particular en mujeres
través de 260 IMF?! MM de AUM a través de 40 IMF! en mas microempresarias
Fuentes: Banco W y paginas web de accionistas de 140 paises

1. Instituciones de Microfinanzas 11
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Gobierno corporativo: Junta Directiva conformada Banco

0, H H H i de sij si e,
66% por miembros independientes st desimple, s e
Junta Directiva Otros aspectos de gobierno corporativo

1. German Contreras Arciniegas B

2. Alejandro Zaccour Urdinola Comité de

3. Ramiro Guerrero Carvajal : Auditoria, L i

o , . 6 M|em?ros Nombramientos Cédigo de Buen Cédigo de Etica,
4. Victoria Arango Martinez independientes y Retribuciones, Gobierno'y Conductay
5. Cecilia L6pez Montafio Riesgos, Encuesta,Codlg Régimen
) , . Tecnologia y Pais Sancionatorio

. 6. Olga Lucia Martinez Murgueitio .
1 - Gobierno
E 7. Daniela Konietzko Calero Corporativo

8. Oscar Alfredo Romero Vega — 3 representantes

de accionistas
9. Jorge Luis Farfan Herrera _

Revisor fiscal: Deloitte & Touche

VIGILADO

Principales directivos: 100 afios combinados de experiencia

Presidente: José Alejandro Guerrero VP Comercial: Martin Cuenca VP Fin. y Adm: Oscar Tovar

Mas de 18 aios en el sector
financiero, incluyendo mas de 6
afios en microfinanzas

*Mas de 30 anos en el sector financiero

Mas de 16 afios de experiencia en

*Cargos directivos en AV Villas, Helm Bank y el sector de microfinanzas

Bancolombia

«Ex-miembro de juntas directivas de Colcorp VP Tecnologia: Pedro Segura Gerente de Riesgos: Daniel Rizo

(Banca de Inversiéon Bancolombia), Almacenar,
Franquicia Visa Colombia y Fondo de
Empleados Helm Bank y Grepacol

Mds de 23 afios de experiencia en Mds de 16 afios de experiencia en

el sector financiero, con cargos el sector financiero, incluyendo
directivos desde 1999 12 afios en microfinanzas

Fuente: Banco W

12



Estructura organizacional robusta: 63% empleados Banco
comerciales y 20% soporte operativo en las oficinas

/ \ Asamblea General TOtal empleados DiC 18: 2-081
Cargo nuevo Accionistas
. . (
Area que Caml{'a Revisoria Fiscal 1 Fmm————- [ Comité de Gobierno Corporativo]
de dependencia L J |
- |
Area que Comité de Transfor. | [ Junta Directiva ] L. Comité de qom?ramientos y
permanece igual L Tecnolodgica retribuciones
(
Proceso Comitéde  |____ ___ 0o - 1. s .
/ L Auditoria ] [ Comité de Riesgos ]

H Presidencia

g Auditoria Interna

] Unidad de i
-E] Cumplimiento

EE

Vp . comercial Vp . Productos Vp . Mercadeo
Microcrédito y Canales e Innovacion

18

Jefe Jefatura Jefatura

Gerencia i serencia Jefatura
Adr‘mnlstrat—lvo c = — Gerencia Contabilidad e Gerencia Control y Desarrollo Ri
microcrédito aptaciony PMO Imbuest : atro" iesgo
R Operaciones Organizacional
Gerencia :
Regional 1 Jefatura — Gerencia
: Libranzas Mercadeo

Vp . Financiera y
Administrativa

Gerencia Gerencia Gerencia de
Juridico Talento Humano Riesgos

Vp . Tecnologia y

Operaciones

PlaneaICién y C())peracif)nes (;en_trralizad?s Seleccién y Jefatura
eraciones de Tesorerfa Ly
Control Finan. p Compensacion Riesgo

Red de Agencias Fi .
T : |nanciero
Gerencia Gerencia Coord., Operaciones y servicios [ —
Inteligencia de Tesoreria transaccionales : Jefatura
Bienestar y SST

Jefatura de Créditos

negocios

. Seguridad de
Gerencia

Banca seguros e . Cumplimiento Operacional
erencia : Jef
normativo efatura
Gerencia
Regional 2 .
Gerencia
Gerencia Canalesy
Regional 3 Convenios

- Gerencia IBEIE) la Informacion
EEEE Jefatura Servicio Recursos Formacion y
— . . . ecnologia
Regional 4 Gerencia Medios al Cliente Administrativos Aprendizaie Coordinacién
de Pago Gerencia de Gerencia Infraestructura Metodoldgicos
— Gerencia — : Produccion Informética Gerente
. Innovacion Soluciones Desarrollo de Tecnologi
Aol Vehiculos - Amigables o e o8 Fondo de
Clave 2000 :
Gerencia Jefatura Jefatura :rqwtectur.a TI” orueh Empleados
Regional 6 C P Lo arametrizacion y Pruebas
& Bl Comunicaciones Némina o
y Mesa de ayuda unificada Jefatura

Contratacion

S Corporativas
Coordinacion P

Relaciones
Crédito Laborales

Inmobiliario

Coordinacion
Ingenieria
Bancaria




Portafolio de productos dinamico que cubre las Banco
necesidades mas relevantes en microfinanzas

Crédito

Microcréditos Yo Construyo Compra Fredlto Gotahorro L|bralnzas E Inmueb'le
\ Hogar - Local ) micropyme Vehiculos productivo

Opcion de ahorro con Pagahorro

Ahorro
L
CDT Yo ahorro para Yo ahorro Cuer:lta d C.utentas Ahorranzas
\ Natillera digitales )

Cuentas de ahorro completamente gratuitas

ANCIENA

T COLOmE A

SUPERMTERDERCIA 5

GILADD

- Seguros
Voy seguro Plan Exequial Voy seguro Voy seguro
o : hogar familia
Alianzas

Alianza Clave 2000 para linea de crédito: Para compra de vehiculos nuevos, usados, para uso particular o
transporte publico con especial énfasis en taxis, ademas de la venta de pdlizas y crédito para seguros todo riesgo.
Bancolombia: Enlace comercial para referir clientes de microcrédito.

Nestlé: Alianza que incentiva la consecucidn de clientes nuevos ofreciendo beneficios a nuestros amigos tenderos
que hacen parte del programa TBN “Tienda de Bienestar Nestlé”, ofreciendo una tasa de interés especial.

Fuente: Banco W 14
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Cobertura geografica y capilaridad alineados con el
perfil del segmento objetivo

Fuente: Banco W. Asomicrofinanzas

Banco

Asi de simple, asi de amable.

Numero de agencias Dic 18

247
200
143
Fundacion dela  Bancamia Banco Mundo Banco W Bancompartir
Mujer Mujer

Cobertura

143
78

Agencias
a nivel nacional

Corresponsales
bancarios propios

Cobertura en 602 municipios

Corresponsales
bancarios en alianza

Convenios de pago

Gane, Supergiros
y Juguemos

Efecty, Baloto
y Via

Sede principal en Santiago de Cali

15



Banco W continlia avanzando en su estrategia basada Banco

en cuatro pilares que acompafian la promesa de
servicio

1

1

1

i Evolucion favorable de retencion de

. personal: 22% en 2012 frente a 13,6%
|

1

1

\

ICV inferior a bancos comparables

[s) 0, H
(4,2% vs 5,7% a Dic 18) 2 Dic18!

]
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

~

__________________________________________________________

SUPT RN TENGERCLA FRASCIERA
T COLOME A

VIGILADO

| PROMESA DE
SERVICIO

__________________________________________________________

Soporte a la innovacion, crecimiento
del negocio, eficiencia en los
procesos, y adaptacion a nuevas
tendencias

Lanzamiento de cuentas 100%
digitales y ampliaciéon del portafolio
de productos de ahorro

__________________________________________________________

Fuente: Asomicrofinanzas
Nota: Comparables: Bancamia, Banco Mundo Mujer y BanCompartir 16
1. Rotacién medida como total de retiros / (personal al inicio del periodo + nuevos ingresos).
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VIGILADO

Promesa de valor con nuestros publicos de interés Banco

Colaboradores

Clientes

Accionistas

Proveedores

Comunidad en General

Asi de simple, asi de amab

Nos esforzamos por consolidar nuestra cultura de servicio y clima
organizacional. Nos comprometemos a generar crecimiento personal vy
profesional a nuestros colaboradores, garantizando bienestar y calidad de vida
para ellos y sus familias.

Ofrecer productos y servicios financieros sencillos, innovadores, oportunos, de
manera responsable, generando transformacion social.

Cumplimento de utilidades presupuestadas, conservando el espiritu de la
mision y visién de Banco W de cara a sus diferentes publicos de interés.

Crecimiento y desarrollo econdmico bajo criterios sociales
y ambientales claros.

Aportar al desarrollo econdmico de nuestro pais a través
del fortalecimiento de las microfinanzas.

17



Iniciativas externas en las que participamos Banco

Asi de simple,

Encuesta Codigo Pais

Codigo de Mejores Practicas
Corporativas de Colombia

p PROTOCOLO
VERDE ASOBANCARIA

Organizaciones de las cuales
somos parte:

A ASOBANCARIA W .‘.“ "g gﬁgggégfézkenewm

Construyendo B
1a Confianza y Solidez del sector financiero Women’s World Banklng ASOMICROFINANZAS

18
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VIGILADO

Crecimiento acompanado de una adecuada Banco
optimizacion de balance y pasivo

Asi de simple, asi de amable.

Cartera de créditos (COP Bny %) Composicion de cartera bruta Dic 18 (%)

Microcrédito CAC,, p;c 15 : 9,05%

.12,64% Banco W Bancos comparables
a CACyaDic 18
Total Carte! 1,21 5,3% 0,5%
115 8,4%
0, ’ (J
1,04 9% 8,9%
0,88 15% 8% ?
’ (]
0,75 9% 7
83%
0 84% 82% °
94% 90%
® Microcrédito m Comercial Consumo m Vivienda
2014 2015 2016 2017 Dic 18

B Microcrédito m Comercial B Consumo

Pasivo con costo y cartera neta relatival (COP MM y %) Composicion de pasivo con costo Dic 18 (%)

166% o
151% Banco W Bancos comparables
132% 127% 133%
107% 107% 106% 107% 105%
746340 ~ _837.811 841643
2014 2015 2016 2017 Dic 18
mm CDTs mmmmm Ahorros m CDTs = Ahorros Bonos = Bancos
Bonos I Bancos
s CMPasivo Banco W

== = CN/Pasivo Bancos comparables

Fuente: SFC, Asomicrofinanzas. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamia, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. . Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la
muestra y Bancompartir refleja la evolucion de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15 20
1. Cartera neta / Pasivo con costo.
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Adecuada gestion de riesgo y un sdlido respaldo Banco
pat ri m o n ia I Asi de simple, asi de amable.

ICV y cobertura de provisiones (%) Activos liquidos / total activos (%)
181,7% 175,6% 175,3% 172,0% 14,7%
155,7% o -
123,0% 117,6% 9 ~ 11,6%
1026% oo T _111'3% 112,6% S 10,6% 10,6% 11,3% o
-— = - === Y. > "
-
-
10,4%
6,1% 5 1% 5,7% 5,7% 9,1%
4,5% ’ 4,5% 4,2%
2,6% 3/4% 3,0%
4,7%
2014 2015 2016 2017 Dic 18 2014 2015 2016 2017 Dic 18
s (CV Banco W s [CV Bancos comparables BancoW = = Bancos comparables
Cobertura Banco W == = Cobertura Bancos comparables
Solvencia (%) e Politicas de riesgo mas relevantes:
41,2% — 172% de cobertura de provisiones sobre cartera vencida

) . .
36,4% 0 33.9% de microcrédito
30,5% 29,1%/ — Indicador de activos liquidos superior al 10%

¢ Respaldo de sus accionistas:

18,6% 17,4% 17,4% 17,6% 16,5%
e e e - - - - - - - = - .- . — Mayor solvencia de la industria a Dic-18
— Compromiso de capitalizacién por COP 35.000 MM
suscrito ante la SFC
2014 2015 2016 2017 Dic 18

e Banco W == == Bancos comparables

Fuente: SFC. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamia, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra 'y
Bancompartir refleja la evolucidn de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15. ICV: Indicador de Cartera vencida calculado como cartera vencida > 30 21
dias / cartera bruta, Cobertura de Provisiones: Saldo de provisiones / cartera vencida > 30 dias



Mejor eficiencia permite mayor proteccion en Banco
provisiones y sostenibilidad de resultados netos

Margen Neto de Intereses NIM (%) Eficiencia (%)
0,
26,6% 65,9% 65 %
> ea» oo o —
” - -~ ~
0,
61,3% » ~ 51.9%
P d
P
P & -
23,5% ~ 7 23,5% 57,7% P
P - v 58,8% 59,0%
< 22,4% = - 56,8% 57,7%
: 21,7% 55,4%
) :
']
i 2014 2015 2016 2017 Dic 18 2014 2015 2016 2017 Dic 18
; == Banco W == == Bancos comparables == Banco W == == Bancos comparables
¢|Costo de Crédito (%) Utilidad Neta y Margen Neto (MN) (COP miles MM y %)
7,4% 21% 18% 16% 15%
= 11%
5,7% I P
, 14%
4,9% 45% 6 12% 2% 0% 11%

5,5% -———-_—__—-

4,9% 4 5o, 4,8% 5,1%

ICV Banco W ;. 15: 4,2%
ICV Bancos comparables piq5: 5,7%

2014 2015 2016 2017 Dic 18 2014 2015 2016 2017 Dic 18

e Banco W == = Bancos comparables mmmm UN BancoW == == MN Bancos comparables MN Banco W

Fuente: SFC. Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamia, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra y Bancompartir

refleja la evoluciéon de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15 NIM : Margen neto de interés / Promedio de los Ultimos 12 meses de los activos

generadores de ingresos. Eficiencia: (Gastos administrativos + Gastos de personal sin DA) / Margen Financiero Bruto. Costo de Crédito calculado como provisiones netas de 22
recuperaciones sobre el promedio de la cartera bruta. Margen Neto: Utilidad Neta / Ingresos por intereses



BUPERMTERDENCIA FRANCIERA
O COLOME,

VIGILADO

Recuperacion de la rentabilidad por adecuada gestion Banco
de riesgo acompanada de mejora en la economia

ROA (%) ROE (%)
Tendencia similar, mejores resultados Menor nivel de sensibilidad
16,3%
4,9% 14,8% - 14,8%
- = - N\
-’
N ’
N\ -’
N 10,3% 104%,

- -— -— -— ,
10,1% 9,4% 9,7% 10,1%

ST 7,1%

,170

1,9% 2,1%
2014 2015 2016 2017 Dic 18 2014 2015 2016 2017 Dic 18
e Banco W == = Bancos comparables e Banco W == == Bancos comparables

* A pesar de la tendencia observada, los resultados en rentabilidad contintian diferenciando a Banco W de sus comparables y reflejando
una menor afectacion en la desaceleracién

* La mayor resiliencia de los resultados se explica principalmente por:
— Estructura mas eficiente, capturando beneficios de cultura organizacional y gestién de talento
— Administracién de riesgo conservadora:
= Politicas de riesgo de crédito conservadoras: mayores provisiones frente a demas instituciones especializadas en microcrédito

= Fortalecimiento de la gestién de riesgo de liquidez, con mayor activo liquido para soportar el pasivo con el publico en general

Fuente: SFC, Comparables: cifras agregadas proforma de Bancamia, Banco Mundo Mujer y BanCompartir. . Banco Mundo Mujer ingresa desde 2015 a la muestra y
Bancompartir refleja la evolucion de Finamérica CFC hasta Feb - 15 y Bancompartir desde Mar - 15 23
ROA y ROE calculados como Utilidad Neta dividida entre el promedio de 12 meses del Total Activo y del Total Patrimonio respectivamente
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Proyecciones financieras: crecimiento sano y rentable, Banco
diversificando fuentes de fondeo con emisidn de bonos s

Saldo de cartera y CN/Pasivo con costo (COP Bn y %)

T COLOmEs.

133,7%
—1260% 124,0% 124,0%
1,8
1,5
] : l I
2018 2019p 2020p 2021p

‘ BN Cartera bruta (COP MM) === Cartera Neta / Pasivo con Costo

Eficiencia?, ROA y ROE (%)

0, 0,
59,7% 59,6% 57.6% s o
12,8%
10,1% 9,2% 104%
3,7% 3,2% 3,4% 4,1%
2018 2019p 2020p 2021p
ROE ROA = = = Eficiencia

Fuente: Banco W
1. CN: Cartera Neta

Composicion del pasivo con costo (%)

2018 2019p 2020p 2021p

W Cuentas de Ahorro B CDT M Cred. Otras Instituciones M Titulos de Deuda

e Solvencia proyectada mantiene un soporte patrimonial alto, por
encima del 20%

e Para las proyecciones se asume un escenario de emisién de bonos
por $150.000 MM a 3 afios. Esta emisién permitira a Banco W:

— Tener menor exposicidn ante escenarios de liquidez adversos
debido a la diversificacion de las fuentes de fondeo

— Establecer una relacién de largo plazo con inversionistas para
generar una fuente recurrente de fondeo con mejor calce en
plazos frente a su cartera

— Aumentar la vida media del pasivo con costo de 7,7 meses
esperados en 2018 a 12,6 meses posterior a la emisién

24

2. Eficiencia: (Gastos administrativos + Gastos de personal sin DA) / Margen Financiero Bruto
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Microfinanzas en Colombia

Banco W: 39 afos de trayectoria en microfinanzas

BUPERBMTERDENCIA FRANCIERA
O COLOME,

ADOD

VIGIL

Resultados financieros y gestion integral de riesgos

Segunda Emision de Bonos Ordinarios

% _-‘:‘
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T COLOmE A

Caracteristicas de la emision Banco

Clase de valor
Monto de la Emision

Destinacion de los
recursos

Valor nominal

Inversion minima

Amortizacion

Periodicidad de pago

Compromiso de
suscripcion de valores

Estructurador y
coordinador de la oferta

Asesor Legal

Asi de simple, asi de amable.

Bonos Ordinarios
COP 150.000 MM

Sustitucion de pasivos financieros del Emisor y/o para el desarrollo del objeto social del
Emisor

COP 1.000.000

10 Bonos Ordinarios (COP 10.000.000)
Entre 1 afio y 3 afos

Al vencimiento

Se definiran con las lecturas de mercado. Las opciones establecidas en el Prospecto son:

* Serie A: Tasa Fija * Serie C: IPC Inicio * Serie E: IBR Inicio
e Serie B: DTF Inicial * Serie D: IPCFinal * Serie F: IBR Final
My, TV, SV, AV

Los Bonos Ordinarios seran inscritos en el RNVE y en la BVC

Hasta ciento cincuenta mil millones de pesos (COP 150.000.000.000) por parte de
Bancolombia S.A.

Banca de Inversion ==

Bancolombia®™

Corporacion Financiera

GARRIGUES
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Razones de la calificacion

(

Alto margen de intermediacidony un
adecuado control de riesgo de
crédito permite mantener
rentabilidades superiores a las de la
industria

- J

Banco

Asi de simple, asi de amable.

Entidad lider en el segmento de
microcrédito por tamafio de carteray
con capacidad para mantener su
posicion en el mercado

BRC

Standard & Poor’s

S&P Global

BRC Investor Services S.A. Sociedad

Calificadora de Valores

AA-
Bonos Ordinarios Banco

AA-
Banco W

(

industria

-

Persistente buen desempefio de la
calidad y cobertura de la cartera de
microcrédito frente a sus pares e

1. Fuente: Reporte de calificacion. Fecha: 4 diciembre de 2018

4 )

para enfrentar escenarios de
pérdidas no anticipadas

-

Mantenimiento de altos niveles de
solvencia dan un margen adecuado

\

J

Wl

Avances en los niveles de liquidez y la
incorporacién de una emision de
bonos permite diversificar las fuentes
de fondeo

J

27



Contactos Banco @

Oscar Fernando Tovar Ortiz
Vicepresidente Financiero y Administrativo
otovar@bancow.com.co

T. (572) 608-39 99 Ext. 10801

Carolina Pacheco Peldez

Gerente de Tesoreria
cpacheco@bancow.com.co

T. (572) 486-39 99 Ext. 10623-10624
Directo. (572) 485-0605
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Anexo A. Cifras comparativas con bancos (1/2) Banco

Asi de simple, asi de amable.

ROE (%)

23%  23%

15% 159
O 15% 14% 3% 12%  12%  12% 11%  11% 1% 10% 9% 9% 9%
EEEEEEEEEES -

T COLOmE A

2% 0%
HEEm- "~
-7%
-29%
-41%
N < > Q> (@} el > Q) > -2 S ) 2 (2 2 N 2 >y O (S N N
.*o’bo \}\e Qoo\' ‘0Q>\ Q;Qf? Q)Q’A Q’A S Qﬁ\b 6@ &fb A\\\’b (,c‘$ b\o 0& 'zy@\ ’bé’\ ’56 > (\66 (é ° *@ & 0 \Q’b\
& o@ QP NG & @ R ° QOQ W S .Q,bo (',\6 & @Q N {\@ & 5 o\\} *o(’
& « /b(\c, N P & Q S o R (\oo P OOQ QS Q Q
N\ * P P & <
ROA (%)
% 4%

4% 3y
2% 2%
° ©2% % 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% oo .
B R R R R R e Lo o

|
-1%
-5%

-8%
1, . . . . AN H .
P AN P P CIC  C E S S CI RN S S
S o ¢ Y E ¢S F S E Y& & & &
X ¢ SO € ¢ & & v v &S S ¢ K& F U ©
& 5 N & S ) g S
A\ Q Q R @éb

Fuente: SFC datos a Dic 18. ROE calculado como Utilidad Neta dividido el promedio de 12 meses del Patrimonio Total. ROA calculado como Utilidad Neta dividido el promedio
de 12 meses del Total Activo
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Anexo A. Cifras comparativas con bancos (2/2) Banco

Asi de simple, asi de amable.

Solvencia (%)

33,9% 33,8%

0,
219% 20,7% 20,5% 20,0% 19,2%
17,7% 17,6%
16,2% 16,0% 16,0% 15 19 15,1% 14,7% 14,6% 14,5%
13,1% 13,0% 12,4% 12,3% 9
I I I I 11,1% 10,7% 10,6% 10,2%
o &

N B & : ¢ o @ e & L & ¢ P &
o .{Q’bo @Q} Qoo ) .®@0 6\'& KQ, \3\ Q;éj {Z;‘ Q,& ((‘\0 . Q,Q L \(\6\ X 6\(\ ((\Q’ & (\b ‘OQ' ‘ A& &
NS I A ¢ ¢ X & &L & & Q& &S N & X NI R
< N G)\)b ¢ & <€ obo S & & & c,o& & (K S & S ’—)7’(\ <@ v ¢
& < » © & T & <°
ICV y cobertura microcrédito(%)
16,9% 15,6%
. 11,7% 10,6% 13,0% 1059 o2 11,2% ° 10,9%
3% 4a% o 7% 55% = -
,9% 4% — o ’ — — —
171%
135%
° 121% 107% . . )
(]
103% 102% 102% 100% 919, g0
63% cco
IIIIIII.iAMy =
S & NS $ @ o O NG ) 2 2 o 2 < < N
°o$ ¥ Q)("7 ,\e\ (50 Q; ,bé‘ 000 qf‘\ N <§b ,Q/o R & & 8K 6@7\ ~0°>\ & & &
< o® & ° QOQ RS P & & & & 6”’@ & N ¥ &
J \\}\b S R & < SIS v > S < T D
K\ & P o 3

Fuente: SFC datos a Dic 18 ICV: cartera vencida > 30 dias / cartera bruta. Cobertura microcrédito: Saldo de provisiones microcrédito / cartera vencida microcrédito > 30 dias
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Anexo B. Balance General proyectado Banco W

COP MM
ACTIVOS
DISPONIBLE
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS Y OPERACIONES DE LEASING
CARTERA DE CREDITOS
CARTERA COMERCIAL
CARTERA CONSUMO
CARTERA MICROCREDITO
PRESTAMOS EMPLEADOS
PROVISIONES
PROVISIONES COMPONENTE CONTRACICLICO
OTROS ACTIVOS

PASIVOS
PASIVOS COSTOS INTERES
DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES
AHORRO
CDT
OTROS
CREDITOS OTRAS INSTITUCIONES CREDITO
TITULOS DE DEUDA
OTROS

PATRIMONIO

Fuente: Banco W

2019P
1.664.639
38.862
153.076
1.222.736
1.226.070
112.572
108.691
1.091.178
1.218
87.590
3.334
249.966

1.088.957
972.806
668.826
138.044
526.159

4.623
153.980
150.000
116.151

575.682

2020P
1.866.085
46.407
157.842
1.414.161
1.418.232
138.306
131.664
1.247.666
1.088
100.493
4.070
247.675

1.252.575
1.143.957
795.296
167.060
622.891
5.345
78.662
270.000
108.618

613.510

Banc

A or . ¢ |
Asi de simple, asi de amable.

2021P
2.105.830
51.596
144.156
1.640.537
1.645.597
175.120
159.862
1.425.720
996
116.101
5.060
269.541

1.438.948
1.327.139
860.147
202.595
651.351
6.200
196.992
270.000
111.809

666.882
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Anexo B. Estado de resultados proyectado Banco W

Fuente: Banco W

COP MM
Ingresos Intereses
Intereses por Mora
Gasto Intereses
Depositos Y Exigibilidades
Creditos Otras Instituciones Credito
Titulos de deuda
Otros
Margen Neto de Intereses
Ingresos Financieros Diferentes de Intereses
Gastos Financieros Diferentes de Intereses
Margen Financiero Bruto
Costos Administrativos (sin deprY Amort)
Provisiones Netas de Recuperacion
Provisiones
Recuperacion de Provisiones
Otras Recuperaciones
Margen Operacional antes de D.A
Depreciaciones Y Amortizaciones
Ganancia o Perdida antes de Impuestos
Impuestos
Ganancia O Perdida del Ejercicio

2019P
356.534
6.183
53.581
35.933
6.136
11.058
0,4
309.136
79.397
7.507
381.026
227.035
61.866
117.412
55.545
5
92.130
12.430
79.700
28.387
51.314

2020P

405.192
6.873
58.800
39.175
7.453
12.173
353.265
93.318
8.517
438.067
252.139
81.073
140.692
59.619
104.854
12.749
92.105
31.186
60.918

Banc

Aei de cimnle aside amahle
ASt de simpie, asi de amable.

2021P
467.998
7.864
66.664
42.575
4.370
19.720
409.198
122.375
11.890
519.682
290.364
94.016
162.734
68.718
135.302
12.931
122.371
41.586
80.785
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Aviso Legal Banco

Asi de simple, asi de amable.

Esta presentacion fue preparada por Banco W S.A. (“Banco W”) salvo que se indique lo contrario, la fuente de cifras y de los
calculos incluidos en esta presentacion es de Banco W. Igualmente, las cifras contenidas en esta presentacidn tienen corte a
diciembre de 2018 a menos que se indique lo contrario.

Esta presentacion contiene ciertas declaraciones e informacién a futuro que se basan en el conocimiento de hechos presentes,
expectativas y proyecciones, circunstancias y suposiciones de eventos futuros, las cuales involucran elementos significativos de
juicio subjetivo y de analisis que reflejan varios supuestos con respecto al desempefio de varios factores. Debido a que los juicios,
analisis y supuestos estan sujetos a riesgos relacionados con incertidumbres en el negocio, incertidumbres econdémicas y
competitivas mas alld del control de la fuente, no puede garantizarse que los resultados seran de acuerdo con las proyecciones y
expectativas futuras. Banco W no asume obligacidén alguna de actualizar o corregir la informacién contenida en esta presentacion.

Los bonos ordinarios emitidos por Banco W, se encuentran inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores (“RNVE”) y se
encuentra autorizada su oferta publica, toda vez que son valores emitidos por un establecimiento de crédito, y previa a la
realizacién de la oferta publica autorizada mediante oficio N°2018149971 de fecha 22 de enero de 2019.

Parte de la informacion de esta presentacién esta incluida en el prospecto de informacion de los bonos ordinarios. Para aquella
informacidon que no hace parte del prospecto de informacion, Banco W dard cumplimiento a lo establecido en el articulo
2.36.11.2.2 del Decreto 2555 de 2010, es decir, se radicara esta presentacién dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
difusion ante la SFC.

La presentacién no constituye una oferta publica vinculante, por lo cual, puede ser complementada o corregida. En consecuencia,
no se pueden realizar negociaciones sobre los bonos ordinarios hasta que la oferta publica sea oficialmente comunicada a sus
destinatarios.

Esta presentacion no reemplaza la informacidon contenida en el prospecto de informacién. Por lo que el prospecto de informacién
deberd ser consultado por los futuros inversionistas, antes de tomar cualquier decision de inversion.
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