
VOY SEGURO HOGAR 

1 Copia del documento de identidad del asegurado 

2 Copia del certificado de seguro 

3 Registro Fotográfico de los hechos. 

4 Formulario de reclamación GIFR13 V1 * Diligenciado por el asegurado 

5 Copia de informe de autoridad competente ( si aplica) 

6 Carta dirigida a la compañía de seguros indicando circunstancias de tiempo, modo y lugar de como ocurrieron los hechos. 

EDIFICIO 

7 Presupuesto de obra, detallando cantidades de obra.  

CONTENIDOS 

8 Relación detallada y valor de los bienes a reponer 

9 Cotización de los bienes a reponer 

* Nota 1: El formulario GIFR13 - 01 Requiere que todos los campos sean diligenciados y los campos de entrevista de 

validación de datos sean firmados por el funcionario del Banco. 

** Se solicita adjuntar certificación bancaria a nombre del reclamante, la cual debe estar en estado activo para transferencia 

interbancarias 


