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En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos y normas concordantes, con el clic al check 

de aceptación usted autoriza como Titular de sus datos personales, para que éstos sean incorporados en una base de 

datos responsabilidad del BANCO W y sean tratados con la finalidad de realizar gestión administrativa, gestión de 

estadísticas internas, verificación de datos, atención al ciudadano, contacto y remisión de información y comunicaciones 

comerciales a través de los medios registrados (correo electrónico, teléfono fijo o celular, dirección física), gestión de 

giros y pagos internacionales, prospección comercial, publicidad propia, fidelización de clientes, segmentación de 

mercados, ofrecimiento de productos y servicios, marketing, venta a distancia, transmisión y/o transferencia nacional e 

internacional de datos con aliados comerciales, subsidiarias, matrices, filiales y proveedores de servicios del BANCO 

W.  

Es de carácter facultativo suministrar información que verse sobre datos sensibles, entendidos como aquellos que 

afectan la intimidad o generen algún tipo de discriminación, o sobre menores de edad. Como titular de los datos puede 

ejercitar los derechos de acceso, corrección, supresión, revocación o reclamo por infracción sobre sus datos mediante 

un escrito dirigido al BANCO W a la dirección de correo electrónico datospersonales@bancow.com.co, indicando en el 

asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario remitido a la Avenida 5N # 16 N 57 en la ciudad de 

Cali-Valle del Cauca. Igualmente, a través de la línea de atención nacional 018000 515656 o en Cali al número telefónico 

6083999 se informará sobre la oficina más cercana donde presentar cualquier petición. 
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