Condiciones particulares Banco W

Proteccion del Hogar y Contenidos
Producto Soy Patrimonio Seguro

Para: Tomador

Sponsor: Banco W

Tomador: Clientes Banco W (Tomador individual)
Asegurados: Clientes Banco W

Beneficiarios: Clientes Banco W

Vigencia contrato: Desde el 01 de octubre de 2021 hasta el 30 de

septiembre de 2026

Vigencia poliza: Desde el 01 de febrero de 2023. Cada certificado tendra
vigencia independiente que inicia en el momento en
que el asegurado toma elcrédito y termina cuando se dé
el pago total del mismo

Clausulado aplicable: Las coberturas y exclusiones del seguro objeto del
presente Anexo corresponden al clausulado
06/08/2021-1305-P-25-CLACHUBB20210011-DRCI

Objetivo del Seguro

Programa dirigido a propietarios y/o arrendatarios interesados en proteger suvivienda
y/o contenidos, contra los siguientes eventos:

Incendio y/o rayo, incluyendo explosion, huracan, granizo o vientos fuertes, caida de
aeronaves satélites, cohetes u objetos que se desprendan o caigan de ellos, impacto
causado por vehiculos terrestres, sus partes o carga transportadora, asonada, motin,
conmocion civil o popular y huelga, actos mal intencionados de terceros, terrorismo,
anegacion, danos poragua.

Propietarios: Se cubre ademaés de la vivienda, los contenidos si son de su propiedad.
Arrendatarios: Se cubren los contenidos que son de su propiedad.



L. Coberturas
1. Cobertura Basica.
Dafios materiales por Incendio y riesgos aliados:

i Incendio y/o rayo.

ii. Explosion

iii. Caida de aeronaves satélites, cohetes u objetos que se desprendan o caigan de ellos,

meteoritos o cualquier objeto que caiga del espacio.

iv. Impacto causado por vehiculos terrestres, sus partes o carga transportadora.

V. Tornado, vientos fuertes

vi. Dafios por agua y anegacion.

vil. Huracan, granizo, tifon, ciclon

viii.  Gastos por reposicion de escrituras y/o planos

ix. Actos de autoridad

X. Gastos para limitar el siniestro

Xi. Gastos remocion de escombros

Xii. Huelga, motin, conmocién civil o popular y asonada - Actos mal intencionados de terceros

II.  Otras Condiciones

1. Vigencia de la poéliza y certificados: Tiempo del crédito, contados a partir de la fecha de
desembolso del mismo hasta las 24:00 horas del Gltimo dia de vigencia del crédito.

2. Cadaasegurado podra suscribir un méaximo de (3) polizas, con un limite asegurado de $15.000.000 cada
una. Para un total de $45.000.000

3. Bienes asegurados: Inmueble y/o contenidos (muebles y enseres, mercancias) destinados a
vivienda u ocupaciéon mixta entre vivienday actividad comercial que desarrolla el asegurado.

4. Definiciones:

a. Edificio: Se entendera las construcciones fijas con todas sus adiciones y anexos, incluyendo las
instalaciones eléctricas e hidraulicas y de aire acondicionado subterraneas o no, mejoras locativas,
instalaciones permanentes y construcciones adicionales que se encuentren dentro del mismo predio.

b. Contenidos: el conjunto de bienes, como equipos, muebles, enseres, maquinaria, equipos y
contenidos de uso familiar o de negocio, que se hallen dentro del predio asegurado y no estén
cubiertos por polizas expedidas con otra compaiiia de seguros.

5. Suma Asegurada: se indemniza a primera perdida absoluta hasta el monto del plan contratado entre
edificioy/o contenidos y debera corresponder a:

a. [Edificio: valor de reconstrucciéon hasta la suma contratada de acuerdo al plan elegido.

b. Contenidos: valor de reposicion a nuevo

c. Mercancias: valor de costo

6. Las primas se cobraran al cliente anticipadamente por la vigencia del seguro (vigencia del crédito)
y el tomador pagara los recaudos recibidos de las primas dentro de los 60 dias siguientes a partir
de la fecha de iniciacion de la vigencia de cada crédito desembolsado.

7. La presente pdliza y sus amparos adicionales podran ser revocados por el tomador en cualquier

momento, mediante aviso escrito enviado a la compafiia en un tiempo no mayor a 30 dias.
Igualmente, la compafiia podra revocar la péliza, mediante notificacion escrita enviada al



asegurado a su dltima direccion registrada en no menos de 30 dias calend ario de antelacion, excepto
para HAMCCP — AMIT - terrorismo que el plazo es de 10 dias calendario.

8. La compaiia o el banco podran dar por terminado el contrato en cualquier momento mediante
comunicacion escrita dirigida a la otra parte con 9o dias calendario de anticipacion.

Chubb se reserva el derecho de mantener las polizas vendidas hasta la fecha de terminacion de la vigencia
de cada certificado individual.

Ninguna de las partes podré solicitar indemnizacién alguna por la terminaciéon anticipada del
contrato.

9. La compaiiia se reserva el derecho de revisar la tarifa y/o producto ofertado en esta licitaciéon en
cualquier momento y presentar al Banco la propuesta de ajuste de 1 mismo para su revision, estas
modificaciones, si son aceptadas por el banco, deben ser implementadas en los siguientes 60 dias
después de la notificacion y solo aplicaran para desembolsos nuevos.

10. La compaiia no autoriza el descuento por parte del banco por concepto de siniestros sobre las primas
recaudadas, todos los siniestros seran tramitados y pagados directamente al beneficiario.

11. La compafia requiere para la implementacion del negocio 30 dias después de la adjudicacion de la
cuenta.

12. No obstante a lo manifestado en el clausulado general en la condicion tercera “Bienes no
cubiertos”, se aclara que las viviendas construidas con techos de paja, palma o paredes de
bahareque o tapia, o cualquier fibra vegetal, y los articulos contenidos en ellas cuentan con
cobertura bajo los amparos otorgados a la presente poliza.

III. Propuesta econémica del producto

Amparo Plan Basico Deducible
Incendio y/o rayo, explosion, caida
de arboles, caida de aeronaves y Sin deducible
choques de vehiculos
terrestres.
Huelga, motin, conmocion civil y o
popular, actos malintencionados $15.000.000 10% del valor de la

. érdida
de terceros y terrorismo. p

Dafios por agua y anegacion,
huracén, granizo, ciclon, $2.000.000
tornado, tifén y vientos Fuertes,
avalancha y deslizamiento.

Gastos derivados del siniestro
(gastos para limitar el siniestro,
actos de autoridad, remocién de
escombros), reposicion de
escrituras y/o planos hasta el

10% del valor asegurado.

$1.500.000 Sin deducible

Prima mensual incluido IVA $12.011




IV. Bienes No Cubiertos

Actividades ilicitas o altamente riesgosas.

Deposito de combustibles

Elementos explosivos o similares

Titulos valores, bonos, escrituras y dinero en efectivo.

Animales vivos.

Vehiculos motorizados y artefactos o instrumentos para ser conectados a estos.

Aeronaves.

Muestra para venta o para entrega después de la venta.

Terrenos, costos de acondicionamiento o modificaciones del terreno, arboles o cualquier tipo de

plantas.

e Armas de fuego.

e Celulares, equipos de bolsillo, PC pocket, boligrafos, estilografos, misica en cualquier presentacion, video
juegos, licores, libros, maquillaje, gafas, perfumeria que no correspondan a mercancia propia de la
actividad comercial que se desarrolla en el predio asegurado.

e Metales o piedras preciosas.

e Documentos de cualquier clase, facturas, comprobantes, y libros de contabilidad, libros poco
comunes, informes confidenciales, archivos y libros de comercio.

e Inmuebles en proceso de construccion por primera vez y que atin no han sido habitados por el asegurado
o inmuebles en proceso de reconstrucciéon cuando estos no estan siendo habitado por elasegurado.

e Software (programas), asi como las licencias para utilizar los mismos. En ningin caso ampara la

informacion y/o programas almacenados en medios magnéticos ni su costo de reconstruccion.

V. Exclusiones

e Guerra.

e Material para armas nucleares.

¢ Emision de radiaciones ionizantes.

e Apropiacion de terceros de las cosas aseguradas durante o después del siniestro.

e Daiios de los electrodomésticos por su uso y desgaste.

¢ Dolo o culpa grave del asegurado o conyuge, o cualquier pariente del asegurado dentrodel
cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil.

¢ Demas exclusiones segtan clausulado

VI. Limite territorial

Se otorga cobertura dentro del territorio nacional.

VII. Definicién de Coberturas de Seguro

Incendio:

Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la poéliza, los dafios o pérdidas
materiales que sufran los bienes asegurados como consecuencia directa de la accion del fuego y sus efectos
inmediatos como el calory el humo.

Rayo
Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la pdliza, los dafios o pérdidas

materiales que sufran los bienes asegurados como consecuencia directa de impacto de rayo y sus efectos
inmediatos como el incendio, calory el humo.



Explosion:

Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la péliza, la indemnizacién por
las pérdidas causadas u ocasionadas por explosion, sea que ella origine o no incendio.

Caida de Objetos y aeronaves:

Se amparan los danos y/o pérdidas ocasionados directamente a los bienes asegurados por la caida de 1os
siguientes objetos sobre los mismos, siempre que se trate de un hecho stbito accidental e imprevisto: aeronaves
y objetos que caigan de ella, arboles y sus ramas, avisos y vallas.

No se cubrira la caida de arboles y ramas que se hayan causado por talas o podas de arboles o cortes en sus
ramas efectuadas porel asegurado.

Choque de Vehiculos Terrestres:

Comprende la indemnizacion de las pérdidas causadas a los bienes asegurados por el choque de vehiculos
terrestres.

Ciclon, tornado y vientos fuertes:

Comprende la indemnizacion de pérdidas y dafios que se causen al edificio y/o contenidos asegurados, siempre
que el edificio que los contenga sufra previamente dafios producto de las rafagas de viento muy intensas o
de movimiento violento.

Huracan, Granizo, Tifon:

Comprende la indemnizacién de las pérdidas y dafios que se causen al edificio asegurado por estos fendmenos y/o
al contenido asegurado, siempre que el edificio que los contenga sufra previamente dafios que dejen aberturas en
los techos, paredes, puertas o ventanas, causados por estos fenémenos, incluyendo la inundaciénprovocada por
estos.

Dafios por Agua y Anegacion:

Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la poéliza, la indemnizacion de
las pérdidas causadas a los bienes asegurados causados por:

e Desbordamiento de piscinas o tanques o ruptura de tuberias o inundacién accidental cuando se dejen
abiertos los grifos o llaves cuando todos ellos estén ubicados en el interior de la vivienda o edificio.

e Entrada del agua proveniente del exterior de la edificacién descrita en las condiciones particulares de la
poéliza, que contienen los bienes asegurados o de sus tanques elevados, proveniente de aguacero, tromba
de agua o lluvia creciente, granizo, huracén, tifon o agua proveniente de la ruptura de caferias exteriores,
estanques exteriores, canalesy dique.

e Avalancha, entendida como el derrumbamiento o caida de masa de nieve, lodo, rocas o tierra desde una
pendiente.

e Deslizamiento, entendido como el derrumbamiento o deslizamiento por efecto de su propio peso de la
masa de suelo situada debajo de una superficie, de una ladera o de un talud.

Actos de Autoridad:
Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la poliza, 1a destruccion ordenada

por actos de la autoridad legalmente constituida con el fin de aminorar o evitar la propagaciéon de las
consecuencias del siniestro ocasionado por cualquiera de los eventos cubiertos por esta pdliza.



Gastos remocion de Escombros:

Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la poéliza, los gastos y costos en
que necesaria y razonablemente incurra el asegurado para la remocion de escombros, el desmantelamientoo
apuntalamiento de los bienes amparados que hayan sido danados o destruidos por cualquiera de los eventoscubiertos
por esta poliza.

Gastos para limitar el siniestro:

Ampara hasta por el valor asegurado indicado enlas condiciones particulares de la pdliza, los gastos y costos en
que razonablemente incurra el asegurado como consecuencia del siniestro con el fin de salvar, preservar o conservar
los bienes amparados.

Gastos por reposicion de documentos

Se cubre los gastos en que incurra el asegurado para reconstruir escrituras o planos del inmueble asegurado, cuando
se han extraviado o destruido con ocasion de un siniestro amparado bajo la cobertura de la pdliza.

Huelga, asonada, motin conmocién civil o popular — actos mal intencionados de terceros:

Ampara hasta por el valor asegurado indicado en las condiciones particulares de la poliza. Se cubren la
pérdida o dafios materiales de los bienes asegurados descritos en la péliza, causados por los siguientes
eventos:

Asonada, motin, conmocion civil o popular, huelga, conflictos colectivos de trabajo, suspensiéon de hecho de
labores, actos mal intencionados de terceros, asi como el incendio y la explosiéon producidos por estos fen6menos.

Asonada, motin o conmocioén civil

Cubre el incendio y la pérdida o dafnos materiales de los bienes asegurados cuando sean directamente
causados por:

A. Asonada segtn definiciéon del codigo penal colombiano.

B. Conmocion civil o popular entendido como el enfrentamiento entre un grupo especifico de la poblacién en
contra del régimen de gobierno establecido con el fin de deponerlo. Es tumultuoso y sedicioso.

C. La actividad de personas intervinientes en desordenes, confusiones, alteraciones y disturbios de caracter
violento y tumultuario.

Paréagrafo 1: para efectos de la aplicacion de este amparo, queda cubierta la sustraccion de los bienes asegurados
durante el siniestro o después del mismo, siempre que el asegurado compruebe que dicha perdida fue causada
directamente por cualquiera de los acont ecimientos que se cubren por medio de los literales a) y

b) de este numeral.

Paragrafo 2: para efectos de la aplicacion de esta cobertura de asonada, motin, conmocion civil o popular, se
considerara que un evento es todo siniestro asegurado que ocurra en un periodo continuo de setentay dos

(72) horas, contadas a partir de la ocurrencia del primer hecho generador de la pérdida y siempre y cuando
exista identidad de agente causante, designio, asegurado y que ocurra dentro de los limites de una misma ciudad,
poblacién o comunidad.

Par4grafo 3: esta cobertura se otorga bajo la garantia de que el asegurado no contratard cobertura o limites
adicionales que operen en exceso del limite aqui propuesto. En caso contrario la cobertura sera invalidada de
manera automatica.



Huelga
Cubre el incendioy las pérdidas o danos materiales de los bienes asegurados cuando sean directamente causados
por huelguistas o por personas que tomen parte en conflictos colectivos de trabajo o suspension dehecho de
labores.

Actos mal intencionados de terceros

Se cubren el incendio, la destruccion o dafios materiales de los bienes asegurados descritos en la poliza,
causados por la accion de actos mal intencionados de terceros, incluida la explosion originada en tales fenémenos.

También se amparan la destruccion y dafios materiales provenientes de actos terroristas, atn aquellos que
sean cometidos por individuos pertenecientes a movimientos subversivos o con cualquier organizaciéon
politica.

Demas condiciones se encuentran incluidas en el clausulado general del producto.

VIII. Documentos requeridos en caso de siniestro

Los siguientes son los documentos minimos requeridos para reclamaciones por siniestro:

- Formulario de reclamacion

- Carta y/o declaracion del siniestro con descripcion de los hechos
- Fotocopia de cédula del asegurado

- Formato de Solicitud de indemnizacion

- Informe de la autoridad competente sobre el hecho

- Cotizacion de los bienes afectados o presupuesto de obra

- Relacion de pérdidas y/o avalto de bienes afectados

- Registro fotografico del siniestro

En cualquier caso, Chubb Seguros se reserva el derecho de solicitar pruebas adicionales cuando el siniestro lo
amerite.

Nota:

Chubb Seguros Colombia S.A. es una subsidiaria de una casa matrizde EE.UU.y Chubb Limited, una empresa que
cotiza en la Bolsa de Nueva York. Por consiguiente, Chubb Seguros Colombia S.A. esta sujeta a ciertas leyes y
regulaciones de Estados Unidos [ademas de las restricciones de sanciones de la Unién Europea, las Naciones
Unidas y nacionales] que pueden prohibirle la prestacion de cobertura o el pago de reclamacione s a determinadas
personas o entidades o asegurar ciertos tipos de actividades relacionadas con determinados paises como Iran,
Siria, Corea del Norte, Sudan del Norte y Cuba.

Personal Lines
Chubb Seguros Colombia S.A.



